POLITICA DE PRIVACIDADE

1. Introducéo

O Aplicativo “PISTA LIVRE TRANSCON” da Prosico Projetos de Sistemas adota
praticas que visam proporcionar ao Usurio 0 acesso ao servico do Estacionamento
Rotativo Digital de Contagem com privacidade e credibilidade. O presente documento
tem como objetivo apresentar as diretrizes aplicaveis a sua utilizacdo. Vale ressaltar que
a Prosisco preza sempre pela privacidade, priorizando a confidencialidade de todos os
dados pessoais inseridos em nosso sistema, sempre armazenando e fazendo o devido
processamento com sistemas que possam garantir a seguranca dos dados pessoais dos
Usuarios.

A presente Politica de Privacidade utiliza-se das mesmas defini¢fes estabelecidas nos
Termos e Condigdes de Uso do aplicativo PISTA LIVRE TRANSCON.

2. InformacBes Necessérias

O Usuério devera fornecer, inicialmente, CPF/CNPJ, Nome Completo, E-mail, Celular
e Senha para se cadastrar no PISTA LIVRE TRANSCON. Todos os dados cadastrais
exceto o0 CPF/CNPJ poderdo ser atualizados no aplicativo

3. Sigilo Cadastral

A Prosisco respeita e se prepara para cumprir com 0s principios e regras que regem a
Protecdo de Dados e Privacidade no Brasil. Somente funcionarios autorizados terdo
acesso as informacdes pessoais fornecidas pelo Usuério. Todas as informacdes
cadastradas no PISTA LIVRE TRANSCON s&o mantidas em sigilo nos bancos de
dados da Prosisco. A Prosisco somente fornecera os dados pessoais do Usuario fora do
escopo de atuagdo do PISTA LIVRE TRANSCON, por forca da lei, quando intimado
pelas autoridades governamentais competentes. O Aplicativo somente pode ser utilizado
pelos Usuérios para fins pessoais, ndo sendo permitida a utilizagdo em nome de
terceiros ou com a finalidade de obter informacdes de terceiros.

4. Dados Coletados

O PISTA LIVRE TRANSCON coleta dados de utilizacdo dos usuarios para promover a
melhoria dos servicos. Esses dados serdo armazenados com o mesmo cuidado dos dados
pessoais e poderao ser utilizados com a finalidade de produzir estudos estatisticos sobre
0 uso dos servicos e do PISTA LIVRE TRANSCON, ndo utilizamos cookies.

5. Envio de E-Mails

A Prosisco podera enviar para o endereco eletrénico cadastrado pelo Usuario do PISTA
LIVRE TRANSCON comprovantes de utilizagcdo, mensagens de resposta as solicitacoes
e davidas.

6. Acesso a informacgdes

As informac6es contidas no sistema do PISTA LIVRE TRANSCON estdo protegidas
por sigilo fiscal/pessoal. A Prosisco é responsavel pela seguranca das informacdes
coletadas, armazenadas e processadas pelo Aplicativo, bem como pela seguranca das
informacdes transmitidas para o Sistema de Gestdo do PISTA LIVRE TRANSCON e
para as operadoras de cartdo de crédito/bancos. Caso o Usuério tenha perdido sua senha
de acesso, ele podera utilizar o servico de recuperagdo de senha disponibilizado no
Aplicativo ou do Website. O acesso ndo autorizado ou ndo motivado, a disponibilizacdo



voluntéria ou acidental da senha de acesso ou de informac@es e a quebra do sigilo
constituem infragGes ou ilicitos que sujeitam o Usuério a responsabilidade
administrativa, penal e civil. O Usuario declara-se ciente das responsabilidades acima
referidas ao utilizar o aplicativo PISTA LIVRE TRANSCON ou do Website.

7. Atualizacéo da Politica de Privacidade

Este documento podera ser alterado pela Prosisco a qualquer momento em que julgue
conveniente. A data da modificacdo sera registrada na area "Atualizado" exibida na
parte superior deste documento. Ressalta-se que em nenhuma hipdtese as condicdes de
sigilo dos dados cadastrais dos Usuarios serdo afetadas por quaisquer modificagdes
nesta politica, sendo garantido e mantido indefinidamente o sigilo de todas as
informagdes armazenadas nos bancos de dados da Prosisco.



